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Los derechos de autor de todo el material suministrado en este documento son propiedad
de

Exceptuando lo expresamente estipulado en este documento, este material o ninguna parte
del mismo puede ser copiado, reproducido, distribuido, vuelto a publicar, desplegado,
anunciado o transmitido de ninguna manera o por ninglin medio, incluyendo, mas no
limitado a, medios electrénicos, mecanicos, de fotocopiado, de grabaciéon o de cualquier
otra indole, sin el permiso previo por escrito de , titular de los derechos de autor.
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1. Nombre de la politica
Terminos y condiciones de uso de “giftcard”.

2. Propésito
Establecer los términos y condiciones de giftcards/tarjetas de regalo para asegurar el

correcto procesamiento y uso adecuado de las mismas.

3. Responsables de ejecucion y supervision

Politica dirigida a Supervisor de la politica

Personal y clientes de bianco® Directora General
Y

bianco

4. Exposicion de la politica

El “giftcard” que adquiere el cliente es una tarjeta membretada de bianco®.

La tarjeta puede ser canjeable por servicios de bianco, unicamente por el valor
expresado en pesos mexicanos en la misma tarjeta (indicado en punto 4.1. de este
documento).

Deberd indicar el nombre de la persona a quién va dirigida (indicado en punto 4.2 de
este documento).

Para ser vélido su uso, se debera presentar fisicamente y/o digitalmente la tarjeta
membretada por bianco®.

La tarjeta puede ser redimida total o parcialmente hasta alcanzar su valor total.

La tarjeta tiene una vigencia de un mes a partir de la fecha de activacién de la misma,
la cual se indica en la misma. Si el valor total no es utilizado dentro de su vigencia,
se perderd el saldo y en ningln caso habra lugar a la devolucién de su dinero
(indicado en punto 4.4. de este documento).

El uso de esta tarjeta aplica solamente en precios regulares, no aplica en servicios
con promociones.

No puede ser usada para el pago o abonos a créditos ni para adquirir otra tarjeta de
regalo.

El uso de esta tarjeta es de manera personal, es intransferible.

Se debera utilizar antes de su fecha de vencimiento. Posterior a esta fecha, queda
automaticamente dada de baja del sistema de bianco®.

El valor de la tarjeta no podra ser redimido por dinero en efectivo.

La responsabilidad de uso y custodia corresponde exclusivamente a su tenedor. No
se reemplazard en caso de pérdida o destruccion.




4. Anatomia de un giftcard en bianco®

) 662 191 0212
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4.1. En este recuadro se colocara el valor
monetario por el cudl se hara vélido el giftcard.

4.2. En este recuadro se colocard nombre de la
persona que hara uso del giftcard.

4.3. En este recuadro se colocard nombre de la
persona que regala el giftcard.

4.4. En este recuadro se colocara la vigencia,
tomando en consideracion un mes a partir de la
compra.

bianco

A




